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Was heute geschehen soll

* Ermutigung, den Wunsch mancher Spieler nach
einer Riickkehr zu sozialvertraglichem Spiel
ernst zu nehmen und aufzugreifen und
gemeinsam mit ihnen einen Versuch zu
unternehmen, diesen Wunsch zu realisieren

* Gemeinsam erweitern wir ihr (Fachstellen-)
Angebot und schlieBen eine Versorgungsliicke

* Ich gewinne mogliche Multiplikatoren fir
Einsatzmoglichkeiten auRerhalb der Fachstellen
fir Sucht




Die Aufgabe

* 443 000 Menschen mit pathologischem
Spielverhalten?

* 368 000 Menschen mit problematischem
Spielverhalten?

* Davon 75.997 in Niedersachsen?

! BZgA 2014: Glucksspielverhalten und Glucksspielsucht in Deutschland 2013
2 http://nls-online.de/homel6/index.php/gluecksspiel/daten-fakten

Niedersachsen liegt auf Platz 4 mit 325 Einwohnern pro Spielhallengerat. Der
Bundesdurchschnitt liegt bei 376 Einwohnern pro Spielhallengerat. Trimper 2014



Das kommt dazu

* Ein Dunkelfeld von unbekannter GroRe

» Spieler am Ubergang zu problematischem
Gluicksspielverhalten

* Neue Zielgruppen, die von der
Glucksspielindustrie als Kunden erobert
werden. Insbesondere Frauen und
Senioren

Es ist zu vermuten, dass es ein weit groBeres Dunkelfeld an problematischen bzw.
pathologischen Gliicksspielern und Gliicksspielerinnen gibt. Das tiber lange Jahre
unauffillige Erscheinungsbild der Sucht, dass sich i.d.R. erst bei finanziellen oder
psychischen Problemen aufféllig andert, ermoglicht eine lange Verweildauer im
Dunkelfeld.

Meine eigenen Spielhallenbesuche zeigen mir deutlich, dass der Anteil an Frauen und
Senioren unter den Spielgasten der Spielhallen stetig steigt. In manchen Hallen sind
durchaus 40-50 % Frauen unter den Spielgdsten. Beide Gruppen — Frauen und Senioren -
sind zumindest in Ostfriesland nicht im selben Volumen in den Beratungsstellen
vertreten. Es ist also damit zu rechnen, dass diese in den nachsten Jahren (sobald sie in
der Verzweiflungsphase angekommen sind) Zugang zum Hilfesystem suchen werden.



Das derzeitige Angebot

* Selbsthilfe

* Beratung, die i.d.R. in abstinenzorientierte
Angebote miindet

—Ambulante Therapie
—Stationare Therapie

Die inflationdr zunehmenden Onlineberatungsportale habe ich nicht zur
Regelversorgung gezahlt da diese in ihrer Qualitdt enorme Unterschiede aufweisen. Das
,Googeln“ von ,,Onlineberatung Glicksspielsucht” ergibt (iber 13.800 Treffer. Darin
enthalten sind natirlich auch gute Portale aber eben auch viel Geld machen mit dem
Elend kranker Menschen oder Menschenfdangerportale dubioser Anbieter.



2007 fur NRW:

In 124 Einrichtungen Kontakte zu
2707 Spielerinnen. 3

Das ergibt einen Erreichungsgrad von
etwa 6.8 % der Zielgruppe!

3 Bericht Psychosoziale Versorgung Gliicksspielstichtiger in NRW, Koin, im Juni 2009,
S.10




In 2007 gab es in NRW in 124
Einrichtungen Kontakte zu 2707
Spielerinnen.

Davon 180 in ambulanter Reha, 1577
Mehrfachkontakte und

950

Glucksspielsuchtige mit
Einmalkontakten .3

* Bericht Psychosoziale Versorgung Glicksspielsiichtiger in NRW, Koin, im Juni 20089,
S.10

Schlussfolgerung von Fogs: ,Der Anteil der Einmalkontakte kann als hoch
bewertet werden. Neben einem klientenseitig begrenzten Informations- bzw.
Beratungsbedarf diirfte sich hierin auch eine hohe Ambivalenz mit Blick auf die
Veranderungsmotivation bei der Zielgruppe ausdriicken

Ich behaupte nicht, dass sich die Zahl der Einmalkontakte oder die
Erreichungsquote mit dem Einsatz der Spirale nach oben dramatisch verandern.
Ich denke aber das ein breites Angebot an Hilfen notwendig ist um die
heterogene Masse der Spielerinnen mit passenden Angeboten zu versorgen und
dadurch die Erreichungsquote zumindest besser wird. In welchem Umfang wird
sich zeigen.



NRW ist kein Einzelfall

Menschen mit problematischem oder
pathologischem Gliicksspielverhalten
werden durch das professionelle Hilfesystem
bislang nur marginal erreicht (3% — 10 %)4.

“Laging, Marion.: Die Inanspruchnahme formeller Hilfen durch Menschen mit
problematischem oder pathologischem Gllicksspielverhalten. Suchttherapie 2009 (10),
S. 68-74).

Es gelingt derzeit erst in der Verzweiflungsphase der Spieler diese fiir die
Inanspruchnahme formeller Hilfsangebote zu interessieren. Eine kleine Studie in der
Schweiz kam zu dem Ergebnis das ein betrachtlicher Anteil der Befragten seine
Spielprobleme selber in den Griff bekam und sich vermehrt Angebote zur
Selbsthilfe sowie Sensibilisierungen zu objektiven Gewinnchancen und negativen
Folgen des Gliicksspiels gewlinscht hatte. Aufgrund der relativ kleinen Stichprobe
sind diese Resultate jedoch mit Vorsicht zu interpretieren.



Abstinenz als generelles Ziel?

Nicht fir alle pathologischen Spieler ist das
Behandlungsziel Abstinenz passend >

*Ladouceur, R., Lachance, S., & Fournier, PM (2009). Is control a viable goal in the
treatment of pathological gambling? Behaviour Research and Therapy, 47 (3), S. 189-
197.




Verzicht durch Abstinenz

Der Verzicht auf eine Moglichkeit
leistungslosen Gewinns entspricht nicht
unbedingt dem Zeitgeist unserer
neoliberalen, entsolidarisierten
Postmoderne mit zunehmender Ich-
Orientierung und erschwerten
Moglichkeiten im Wettstreit um die
Ressourcen mitzuhalten.

Die Moglichkeit des Gewinnens, die Idee von plétzlichem Reichtum ohne grolRe
Miuhe, aber auch das Risiko zu verlieren, bestimmen den Reiz des Gllicksspielens.
Lotterien, aber auch Wett- und Automatenspiele suggerieren dem Menschen
grolRe Gewinnmaoglichkeiten bei nur kleinem Einsatz und sind meist mit armeren
Bevolkerungsschichten assoziiert. In der Praxis beobachte ich eine starke
Zunahme von Spielern aus den Reihen des sogenannten abgehangten Prekariat
die der eingeschrankten Teilhabe mit der Teilnahme an Gliicksspielen Abhilfe zu
schaffen versuchen.

Das Roulettespiel in den grollen Spielbanken dagegen galt lange Zeit den eher
gehobenen Schichten vorbehalten. Heute sehe ich im Automatensaal der
Spielbank Bad Zwischenahn Frauen mit zerschlissenen Rocksaumen und
Laufmaschen in den Strumpfhosen neben Arbeitern und Angestellten. Dennoch
assoziiert man Casinos noch immer mit den Bildern die uns Hollywood vermittelt.
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Warum also dieses Manual

In meiner nun 6-jahrigen Mitarbeit im Nds.
Praventionsprojekt Gliicksspielsucht hatte
ich schnell mit Spielern zu tun, die keinerlei
Interesse an Abstinenz hatten. Eine
unstrukturierte Dauerbetreuung war aber
1. zeitlich kaum moglich und

2. auch nicht sehr hilfreich

— mir fehlte ein Angebot!

Die unstrukturierte Dauerbetreuung ware natirlich gut um wenigstens den Kontakt zum
Spieler aufrecht zu erhalten. Andererseits verliert man als Berater auch schnell den
Uberblick und lduft Gefahr sich selbst in den chaotischen Lebenswelten der Spieler zu
verlieren oder deren AuBerungen nicht mit der gebotenen Ernsthaftigkeit
wahrzunehmen.
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Kontrolliertes Gliicksspielen

In australischen Studien wurde
kontrolliertes Spielen als alternatives
Behandlungsziel angeboten und von einem
Drittel der Betroffenen ausgewahlt®.

SLadouceur, R., Lachance, S., & Fournier, PM (20083). Is control a viable goal in the

treatment of pathological gambling? Behaviour Research and Therapy, 47 (3), S. 189-

197.
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Kontrolliertes Gliicksspielen

Als Griinde dafiir wurden der SpalR am
Spielen, der Glaube, dass Abstinenz ein
unrealistisches Ziel sei, sowie der Wunsch,
das exzessive Spielen selbst zu meistern,
angegeben. >

SLadouceur, R., Lachance, S., & Fournier, PM (2009). Is control a viable goal in the

treatment of pathological gambling? Behaviour Research and Therapy, 47 (3), S. 189-
197.

Gerade der Wunsch es selbst meistern zu wollen ist natirlich ein guter Einstieg fur die
Arbeit mit der Spirale nach oben.
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Kontrolliertes Gliicksspielen

"

Das Behandlungsziel ,, Kontrolliertes Spielen
zieht pathologische Gliicksspieler/innen an,
die (anfanglich) daran zweifeln, dass sie zu
einer abstinenten Lebensfiihrung in der Lage
sind. ®

“Ladouceur, R., Lachance, S., & Fournier, PM (2009). Is control a viable goal in the
treatment of pathological gambling? Behaviour Research and Therapy, 47 (3), S. 189-
197.

Das ist natiirlich auch eine Gefahr ,vorschnell” das kontrollierte Spielen auszuwahlen.
Ich beginne mit dem Manual wenn sich mit einiger Wahrscheinlichkeit kein
Behandlungswunsch wecken ldsst oder die Lebenssituation diesen gar nicht oder nur
sehr schwer realisieren ldsst. Nach meiner Erfahrung braucht es auch noch ein paar
funktionierende Anteile beim Spieler damit sich Erfolge einstellen.
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Kontrolliertes Gliicksspielen

Ein Drittel der Teilnehmer, die die
Behandlung abschlossen, blieb bei dem
Behandlungsziel , kontrolliertes Spielen”. Die
Anderung in das Ziel Abstinenz erfolgte im
Schnitt nach sechs Therapiesitzungen. >

*Ladouceur, R., Lachance, S., & Fournier, PM (2009). Is control a viable goal in the
treatment of pathological gambling? Behaviour Research and Therapy, 47 (3), S. 189-

197.
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Exkurs: Kontrollierter Drogenkonsum

Die Forschung zum kontrollierten Konsum von
Drogen hat gezeigt, dass es auch bei Substanzen
mit enorm hohem Suchtpotential wie Heroin und
Kokain Kontrollstrategien der Konsumenten gibt,
die ihnen (selbst unter den schwierigen
Bedingungen eines illegalen Drogenmarktes) einen
weitgehend sozialvertraglichen Konsum gestatten.

Die kognitive Reflexion im Sinne einer Bilanzierung
von Kosten und Nutzen wurde z.B. in der Studie
von Weber und Schneider bei 42% der
Selbstaussteiger als Ausstiegsmotivation aus
exzessivem Konsum identifiziert.®

"Weber, G./Schneider W. Herauswachsen aus der Sucht illegaler Drogen — Selbstausstieg, kontrollierter
Gebrauch und therapiegestitzter Ausstieg, Berlin, 1997; hierzu auch Estermann, J. Sozialepidemiologie des
Drogenkonsums, Zu Pravalenz und Inzidenz des Heroin- und Kokzingebrauchs und dessen polizeilicher
Verfolgung, Berlin 1596

Die selbe Studie (Weber/Schneider) zeigte bei Klienten die therapiebereit waren ein
Fehlen solcher Bilanzierungen und die Forscher kamen zu der Vermutung dies kdnne an
der partiellen Entscheidungsiibernahme durch die Profis liegen.



Exkurs: Kontrollierter Drogenkonsum

Die Drogenforschung von Weber/Schneider und
Estermann hat gezeigt das Konsumenten haufig
an Selbstwirksamkeitserwartung (SWE)
einbiiBen, wenn das professionelle Helfersystem
vorschnell, d.h. ohne eigene Uberzeugung des
Spielers, auf die Notwendigkeit einer Therapie
hinweisen. Dabei ist es nach Albert Bandura
gerade die SWE, die uns Selbstvertrauen gibt,
gewlinschte Handlungen erfolgreich selbst
ausfiithren zu kdnnen.’

A, Bandura, Self-efficacy: The exercise of control, 1997, 5.3

Die Ubernahme von , Expertenwissen” ist ein weitverbreitetes Phinomen. Wenn ein
Fachmann z.B. Facharzt oder Psychotherapeut auf die Notwendigkeit von Behandlung
hinweist wird das zumindest bei Teilen der Konsumenten als gesichertes Fachwissen
{lbernommen. Das Fehlen von qualitativ hochwertigen Studien mit groBen,
aussagekraftigeren Kohorten zum kontrollierten Konsum und Selbstausstieg von
Konsumenten harter Drogen verhindert ja auch das dieses Expertenwissen liberarbeitet
wird.

Derzeit laufen mehrere Petitionen zur Freigabe von Cannabis fiir medizinische und auch
Genusszwecke sowie eine Petition von 123 Strafrechtsprofessoren die eine
Enquetekommission fordern die die derzeitige Drogenpolitik wissenschaftlich und
ergebnisoffen untersuchen soll. Also eine sehr verniinftige Forderung endlich
wissenschaftlich fundiert zu untersuchen ob lGberhaupt die gewlinschten Effekte erreicht
werden. Die Petition fordert eine interdisziplindre Kommission aus Medizinern,
Pharmakologen, Sozialwissenschaftlern, Polizei, Pddagogen und Strafrechtlern.

Als ich die darauf folgenden Bundestagsdebatten verfolgte wurde mir deutlich vor Augen
gefiihrt wie ideologie- und vorurteilsbeladen dieses Thema noch im 21sten Jahrhundert
diskutiert wird. Da wird Cannabis noch immer als Einstiegsdroge postuliert (obwohl
diese These nun hinreichend wissenschaftlich wiederlegt ist) und das Schreckgespenst
einer standig berauschten vollstandig von Drogen beherrschten Nation wabert durch die
Hallen des Bundestages. Es muss also niemanden verwundern wenn auch viele
Konsumenten den Glauben an die eigenen Fahigkeiten verlieren.

Bandura nennt vier verschiedene Quellen, die die Selbstwirksamkeitserwartung einer
Person beeinflussen kénnen:

Erste Ebene: Kbrperliche Erregungen kdnnen einen Hinweis geben, dass die eigenen
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Handlungsressourcen nicht ausreichen oder zu schwach sind, wenn etwa das Herz bis
zum Hals schldgt, man feuchte Hande hat oder kalter Schweil entsteht, Stresssituation
bei zu schwierigen Anforderungen erlebt.

Zweite Ebene: Verbales Feedback durch Andere gilt ebenfalls als Quelle zum Aufbau von
Selbstwirksamkeitserwartungen, etwa ,Ich weil}, dass du es schaffst!“ oder ,Das hast du
letzte Woche auch geschafft!“. Hier lief in der Vergangenheit (im Bundestag noch heute)
leider einiges falsch. Viel zu oft wurde gepredigt ohne Therapie sei dieses und jenes nicht
zu schaffen und die unbeherrschbare Allmacht der Drogen postuliert. U.a. hier wirkt die
Spirale nach oben in Verbindung mit MI als Quelle von SWE.

Dritte Ebene: Durch Handlungsbeobachtungen von Modellpersonen (z. B. Lehrer, Eltern)
kdnnen ebenfalls Riickschlisse auf die eigene Kompetenz gezogen werden, wobei man
auch von einer stellvertretenden Erfahrung sprechen kann. Durch die strikte Abschottung
der kontrolliert Konsumierenden und der Selbstaussteiger, die sich ja nicht nachtrdglich
outen, kommt diese Quelle nur selten vor.

Vierte Ebene: Das aktive Handeln bildet die vierte und auch wirksamste Quelle der
Selbstwirksamkeitserwartung, wobei ein Scheitern oder ein Erfolg vorwiegend auf die
eigene Person attribuiert wird. Auch hier ist Ml und die Spirale nach oben mit kleinen
erreichbaren Zielen eine Quelle fiir Zuwachs der SWE. Erfolge machen Lust auf mehr und
stédrken den Glauben an die Erreichbarkeit neuer Ziele!

17



Interessenkonflikt?

Die Finanzierungsschwierigkeiten vieler
Fachstellen fiir Sucht, die teils in der Vorgabe
einer bestimmten Anzahl an durchgefiihrten
Therapien miinden, stehen dem Einsatz
einer nicht abrechnungsfahigen Leistung wie
einem Konsumreduktionsprogramm nur
scheinbar diametral gegeniiber.

18



Interessenkonflikt — Nein!

* Angesprochen wird ein Personenkreis,
der (noch) nicht an abstinenzorientierten
Angeboten interessiert ist.

* Ein groRer Teil — knapp die Halfte -
wechselt vom Reduktionsversuch in
ambulante oder stationare Therapie.

Unter dem Strich gelangen also Menschen in die Behandlung die vorher vermutlich dort
(noch) nicht angekommen waren.
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In einer Spirale nach oben

1ur Reduktion das
eigenen Glicksspialverhaltens

T
}/ nlis

Die Spirale nach oben versteht sich als Angebot, dass Gliicksspieler ermutigen
will, sich mit dem eigenen Spielverhalten auseinanderzusetzen. Der Ansatz will
Glicksspieler nicht davon liberzeugen, dass die Abstinenz die einzige Alternative
ist, jedoch den Gliicksspieler dabei begleiten, das eigene Verhalten und mogliche
Konsequenzen und Gefahren zu reflektieren, die richtigen Schlussfolgerungen zu
ziehen und Alternativen zu entwickeln und umzusetzen.
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Das Ziel

Lebensqualitat auf hoherem Niveau

Lebensqualitat auf niedrigem Niveau

Lebensqualitat wird natiirlich vom Individuum selbst nach seinen Wertvorstellungen und

Neigungen beurteilt. Es ist aber manchmal nicht leicht sich von den eigenen
Vorstellungen zu befreien und sich auf die Sehensweise der Spieler einzulassen.

21



Die Spirale nach oben

ist ein auf Verhaltensanderung angelegtes
Manual, in dem am Beispiel eines
Gliicksspielers - namens Nick — der Weg aus
der Abhangigkeit als ein beeinflussbarer
Lernprozess erklart wird - eben als eine
Spirale nach oben.
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Die Spirale nach oben

ist ein Programm zum schrittweisen Erlernen
und Uben von Verhaltensregeln mit dem Ziel,
das Gliucksspielen zu reduzieren oder zu
beenden. Das Ziel ist die subjektiv
empfundene Verbesserung der
Lebensqualitat.
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Die Spirale nach oben

ist individualistisch. Im Reduktionsprozess
wiederholen sich bestimmte Strukturen, ihre

Ausgestaltung ist aber individuell unterschiedlich.

Beides wird berucksichtigt. Spielerinnen steht die
Moglichkeit offen, selbst ihre bisherigen
Erfahrungen zu liberdenken, ihren momentanen
Zustand zu erfassen und entsprechend ihrer
Gefiihle und Ideen eine eigene, personliche
Reduktionsstrategie zu entwickeln.
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Wer ist geeignet?

* Jeder, dem der Besuch einer SHG zu wenig ist,
der aber (noch) nicht bereit ist, eine
Abstinenztherapie zu beginnen.

* Jeder, der Abstinenz (noch) ausschlieRt

* Problematische Spieler, die noch keine
Behandlung brauchen jedoch zunehmend die
Kontrolle verlieren und so nicht weiter spielen

wollen.
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Wer ist geeignet?

* In Frage kommen auch Spieler, die die
Bedingungen einer Therapie nicht erfiillen
wollen oder kénnen, da sie in Schichtarbeit
oder Montage tatig sind und nicht langere Zeit
im Betrieb fehlen wollen, da sie Angst um ihre
Beschaftigung haben.

* (lllegale) Zuwanderer, die keine
Kosteniibernahme bekommen oder bei denen
sprachliche Barrieren eine Therapie erschweren
oder gar verhindern.

Z.B. gibt es in Dtld. Eine groRe Zahl von mindestens problematisch spielenden Asiaten

fir die es keine muttersprachlichen Angebote gibt. Allerdings ist der Zugang zu dieser

Gruppe an sich schon eine echte Herausforderung. Gegliickt ist mir das in Emden Gber
den Thai-Restaurant Besitzer bei dem ich selbst auch regelmaBig Gast bin.
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Theoretischer Hintergrund

Das Konzept der Spirale greift als
Ausgangspunkt, wie andere
Beratungsangebote zur Veranderung von
Verhaltensgewohnheiten hinsichtlich
gesundheitlicher Risikofaktoren auch, auf das
Transtheoretische Modell der
Verhaltensanderung von PROCHASKA und
DICLEMENTE zuriick.

PRy
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Das Transtheoretische Modell der
Verhaltensanderung

* Aufrechterhaltung
* Aktion

* Vorbereitung

* Absichtsbildung

* Absichtslosigkeit

28



Motivierende Gesprachsfiihrung und
die ,,Spirale nach oben”

29



Gemeinsamer Spirit

partnerschaftlich, gleichberechtigt, nicht
bevormundender Austausch auf Augenhohe

Evokativer (entlockender) Zugang zum Klienten
Wahrung der Autonomie
authentisch und aufrichtig
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Prinzipien Ml und Spirale nach oben

* Ambivalenzen sind normal! Es gilt sie zu
verdeutlichen und aufzulosen

* Lerne das Verhalten des Gegeniibers aus
dessen Sicht zu sehen (Empathie)

* Entwickle Diskrepanzen zwischen dem jetzigen
Verhalten des Gegeniibers und seinen
personlichen Werten und Zielen

« Stirkung der Anderungszuversicht

Vermeidung von Widerstand

Da keine Ziele vorgegeben werden ist mit Widerstand eigentlich nicht zu rechnen.
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MI und Spirale nach oben

Offene Fragen stellen
Kompetenzen bestatigen, wiirdigen
Aktives Zuhoren

Fremdmotivation erkennen und
selbstmotivierende Aussagen hervorrufen

Change-Talk hervorrufen

32



MI und Spirale nach oben

* Tempo und Richtung werden vom Spieler
bestimmt

* Es werden kleine, aber bedeutsame Ziele
formuliert

* Es entsteht ein Veranderungsplan
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Phasen der Verhaltensanderung

Absichtslosigkeit
Absichtsbildung
Vorbereitung
Aktion
Aufrechterhaltung

34
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Haufig ist es dulRerer Druck oder ein finanzieller Engpass der Spieler in Beratungsstellen
treibt. In der Beratung zeigt sich dies wie Sie alle schon erlebt haben haufig in grolem
Widerstand und enormen Ambivalenzen die eine Fortsetzung des bisherigen
Gliicksspielens (noch) als die bessere Variante und Abstinenz als unerreichbar und wenig
attraktiv erscheinen lasst. Hier ist das Einlassen auf das Arbeiten mit der Spirale noch
oben oft eine Alternative die keinen oder deutlich geringeren Widerstand hervorruft.
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Absichtslosigkeit

Vollige Absichtslosigkeit - also ein sorgloser
Umgang mit Gliicksspielen - ist in der Regel
uberwunden, wenn ein Spieler den Kontakt zu
Hilfesystemen aufnimmt. Ausnahme kann
hochstens bei ,,zwangsweiser” Zufiihrung
bestehen.

Ein Automatismus das es darum geht weiterzuspielen oder abstinent zu leben besteht
jedoch nicht. Die bevorzugte Losung oder bestehender Wunsch ist haufig ,weniger
spielen —so wie friher.
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Absichtsbildung bzw.
Bewusstwerdung

Im Stadium der Absichtsbildung besteht Interesse an einer Verhaltensanderung,
dieses ist aber noch nicht eindeutig, sondern sehr ambivalent. Gliicksspieler in
diesem Stadium sind sich mehr als vorher der Vorteile einer Verhaltensanderung
bewusst, da ihnen die Nachteile ihres Verhaltens inzwischen deutlicher geworden
sind. Flr den Berater ist es in diesem Stadium besonders wichtig, sich tber die
Bedeutung von Ambivalenzen im Klaren zu sein, um nicht enttauscht zu sein,
wenn der Gllcksspieler zwar erklart, sich andern zu wollen, aber daraufhin nichts
Sichtbares geschieht. Ambivalenz ist normal!
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Der Stand der Dinge

Zundchst musst du den Stand der Dinge herausfinden und auf- Wenn du es aufschreibst, verhinderst du, dass du dich selbst
schrolban, Dann kannst du in einem spateren Stadium genau sehen, betrigst, Auch zwingst du dich dadurch, Gber manche Dinge
was sich gedndert hat. nachzudenken,

2.1 Dein Spielverhalten

Schrelbe querst das Datemn auf, an dem du den Stand der Dinge entragst: Datum

Moin wichtigstes Glucksspiel ust: ——d

(S bt tarnaten 1o SpieBaben, Spielancoonan 1 Spharkon, Rockette, SIack Sk Lomio; Soortwetien, Paber am Tisch, Paker i istweree, sdder ardery Spade, die do um Geid spist]

Mein wichtigstes Gliicksspiel spiele ich _____ mal In ger Woche. Und swar rwischen Jund Stunden je Spleleinheit, Maxmal

verbrnge ich | Stunden am Tag mit metnem wichtigston Spiel. ich gebe € pro Woche fir men wichtigstes Glucksspoal aus,

Mein weitwichtigstes Glucksspiel ist:

Mein rapitwichtigstes Glicksspiel spiele ich Imal in der Woche. Und zwar zwischen wnd -Stunden je Spielemheit. Maximal

verbringe i Stunden am Tag mit memnem zweitwichtgsten Spled. Ich gebe € pro Wochae fur mesn sweitwichtigstes Glicksspie! aus.

Mein drittwichtigstes Glocksspiel jst
Mein drittwichtigstes Gliicksspied spsele ich

mal in der Woche. Und zwar swischen Lund  Stunden je Spieleinheit, Mauomal

verbringe ich ____Stundan am Tag mit memesm drittwichtigsten Spiel. ich gebe £ pro Wache fir mein damtwichtigstes Glocksspiel aus

Ich gebrauche qusasziich noch andere Suchtmittel [Inein ja iwesnel Drogen Conputen), und 2war

Es geht um das Spielverhalten bei den 3 wichtigsten Gliicksspielen. Bisher hatte ich
allerdings nur Automatenspieler und Sportwetten. Bei den Sportwetten empfiehlt sich
eine Unterscheidung nach Ergebnis- und Livewetten da letztere doch ein weitaus
grolReres Suchtpotential haben und ein kontrollierter Umgang mit ihnen extrem schwer
wiederherzustellen ist da die Vielfalt der Gewinn- bzw. Verlustmoglichkeiten gerade auf
dem sehr kurzfristigen setzen auf Ereignisse aller Art beruhen. Es ist moglich zig Wetten
auf Ereignisse in einem einzigen bereits laufenden FuRball-, Tennis- oder Volleyballspiel
zu platzieren. Ich hatte einen Sportwettsiichtigen der z.B. nicht ganz auf Wetten
verzichten wollte den aber Livewetten beinahe ruiniert hatten weshalb er davon weg
wollte.
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2.2 Die Probleme

Mein Spielverhalten bereitet mir keine Probleme. Mein Spielverhalten bereitot mir Probleme.
Ich habe Probleme mit:
| Polzel 1 Unterkunft/Wohnung Tagesbeschaftigung
_| kbrparliche Gesundhest Sex Partner
tltern Geschwister Freunde
] Justiz Arbet anderes:
| psychisches Wohibefingen Geld
Kinder andere Verwandte

Kurze Eridirung der angekreuzten Probleme:

Hilfreich erwies sich das gemeinsame Durchgehen der FlieRtexterklarungen zu
den Problemen da Wahrnehmungsverzerrungen aller Art zu falschen
Kausalattributionen u.a. fiihren. Dabei geht es nicht um deren sofortige Korrektur
sondern darum mit dem Spieler eine weitere Perspektive zu erarbeiten.
Entsprechende offene Fragen die den , Ist-Zustand” eruieren und die Diskrepanz
zum ,,Soll-Zustand” erfassen helfen sind hier sehr hilfreich. Bsp., Sie haben
geschrieben sie haben Probleme mit ihrer
Partnerin, es gebe immer Streit. Das interessiert
mich und ich fidnde es gut wenn sie mir das
genauer erkldren kénnten.” EsfolgtdieErklarung des Spielers
und er wird einzelne exemplarische Situationen beschreiben. ,Ich hére
deutlich ihre Unzufriedenheit mit der Qualitdt
ihrer jetzigen Beziehung. Méchten sie mir erzédhlen
wie sie sich ihre Beziehung wiinschen ?“Erwirdnun seine
Idealbeziehung beschreiben und Sie kdnnen fragen Was denken Sie
muss sich auch bei Ilhnen verdndern das lhre
Beziehung so werden kénnte wie Sie sich das
winschen? Wasdann folgt istim MI Change-Talk. Der Spieler beschreibt
notwendige Veranderungen seinerseits.
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Hier kannst du herausfinden, ob es im Laufe der Jahre Hohen und
Tiefen bei Deinem Glacksspielverhalten gegeben hat,
Das geht folgendermaBen:

oma«mmmmmm auf der linken

© Auf der unteren Achse tragst du deine Altersangaben ein. Fange
Nnks unten an und baginne mit einem Alter, in welchem du noch
nicht gespialt hast baw, gerade angefangen hast, zu spislen, Im
rechten Beispiel von Udo Muster sehen wir, dass dieser ungefahr
mit 15 Jahren anfingt, 2u spielen,

@ Wenn du Im Alter von 15 fshren wenig gesplelt hast, setze direkt
(ber der Zahl 15 einen Punkt auf der Links ‘wenlg’.

© Baziffere nun in Abstdnden von 3 oder 5 Jahren dein 2unehmendes
Alter und trage In diesen Zeitabstanden die entsprechenda Hohe
denes Spielens ein,

® Hast du 2.8, im Alter von 20 Jaheen viel Zeit mit Glikcksspielen ver-
bracht, setze direit dber der Zahl 20 einen Punkt auf der Linie "viel.

Im e Sparale nach cben: Arbeithifie rur Redwktion de: eigrarn GReSaapaebvrrhalinm - Cintrg nam Aanstiey

2.3 Dein Gliicksspielverhalten im Laufe der Jahre

© Mache weiter so, bis du dein heutiges Alter erreicht hast,

® Wann du alle Punite gesetzt hast, verbinde die nebeneinander
liegenden Punite von links nach rechts mit Linien. Anhand dieser
Linien kannst du die Hohen und Tiefen in deinem Glicksspiel-
verhalten erkennen,

Beispiel von Udo Muster

e 4

Alter = Jabven

Es geht darum fiir jedes der gespielten Gliicksspiele eine Verlaufskurve zu erstellen.
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Dein Spielverhalten im Laufe der Jahre

= Jimnnmnnm
o | I

Sphulintensitit

14 Fir whvmar Sairpie sned mhan’ ArDuIIIY sz Ruilbticr Sy o penn SIIASE e Fonrhaftant « Einitieg rum Aurstieg

Die Horizontale Achse , Alter” kann bei kurzen Spielerkarrieren bis zu 2 Jahren auch in
Monaten gelesen werden.

42



Wie kann dir das nun helfen? Versuche dich zu erinnern, wie deine Wenn du das weiBlt, kannst du versuchen, Situationen zu vermeiden,

Lebensumstdnde bel den Haben und Tiefen waren. die tu stirkevem Splelen filhren und Situationen schaffen, in denen
sich dein Splelen verringart.

Vielleicht erkennst du dann Zusammenhange.

Die folgende Liste - die du Gbrigens erganzen kannst - kann dir
Unter welchen Badingungen hast du vie! oder wenig gespielt? dabei als Hilfe dienen:

Deine Lebensumstande in Zerten itviel Spielen

B Hattest du ains gute Unterkunft? Clis / Clnem iz / Cnen
B Hattess du Arbeit? O / Cnen (I / Clnein
B Hattest du eine sinnvofe Tagesbeschaftigurg? (lsa / Clnein (1ia / Cnen
B Hattest du ein regelmafiges Einkommen? Clia / Cloein (s / O neir
B Sekamst du Sonalhife? Clje / C Cja / O nein
B Hattest du eine gute Bézichung? ja / Clja / T nair
W Warst du in einer Entaugshdinik ader In einer Theraple? (Jja / Oije 1 neir
B Wazrst du im Gefangnls ) (Oja / ja / O nelr
B Hattest o |1‘_q\ l"r,r'-’v‘l.'H?r Clja / C3fa / L2 nelr
B Warstdu lwrgun-v li}e-:.xru,'n'r! 4 Clia / Cnein O ,': 0 ,-;.,,,
- Cja / O nein Clja [/ L] nelr
© [Jja / Clnein Lija / [Dnein

o S i i il = i i Al

Erganzend kann auch eine Tapetenrolle 0.3., die neben der Spielaktivitat auch
Paarbeziehung, Arbeit, Aktivitaiten mit Freunden, Aktivitaten mit der Familie und Sport
erfasst, zur Erstellung eines Diagramms mit Lebenslinien erstellt werden. Dies hilft
manchmal dem Spieler sich besser an seine Spielaktivitaten zu erinnern. Am besten
funktioniert die Erinnerung wenn bedeutsame Ereignisse eingetragen werden. Z.B.
Umzlige, Arbeitsplatzwechsel oder -verlust, Todestage, Beziehungsanfange und —
abbriiche.
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Situationen, in denen ich das Gliicksspielen brauch(t)e:

Situationen, in denen ich das Glucksspielen v brauch(t)e:

| by Bpivuie nach obun: Arbeitabitfe ur fnduktion des eignmen Gllcksnplyivernafion - Einstieg summ Ausstiay

Hier sollen die wichtigsten, auffalligsten Erkenntnisse in FlieStext geblindelt werden.
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Dain Glicksspiniverhalton hat Nachtelle. Andernfalls wlrdest du
2Lt nicht vor diesem Arbeitshelt sitren, um einige deiner Probleme
losziswerden, Anderersents hat das Spilen fur dich auch Vorteds,
sonst wiirdest du ju schlieSlich nicht Glocksspiefen.

Werin du die Nachteile des Spiclens notierst, kann dir das heifen,
Dinge, die dich storen, to veridndarn. s ist aber mindestens genau-

Vorteile

Bei Glocksspisien kann ich Geld gewinnen

Heswn Soister kann ich abachalten und slis Probleme vargessen

ety Filvke mich i der SplethalleSaoisfiank 1 Hause

Ohne Glocksspisie (st mir angweilig

Glicksspinle geben mir Seibistbewnsstrein

. Die Vor- und Nachteile

w nutzlich, die Vortede des Glicksspiolens aufrulisten. Dadurch
erkennst du, was dir vieleicht in Zukuntt fehlen wird und kannst dich
darauf vorbereiten.

Wann ein Vorteid wegfallt, kannst du versuchen, damit einfach fertig
zu waerden, oder du kannst versuchen, es durch etwas anderes zu
ersetzen.

Beispiele fiur Vor- und Nachteile kinnten sein {dir fallen bestimmt noch mehr ein): \

Ith kenne niemanden mehr aullerhalb der Spiststitten

GHickaspieien und Arbeit lnssen uch mcht versnbaren

Ieh Mabe viels gute Freunde verlaren

Ich habe hohe Schiuiden

Giicksspiete schaden meinern Famiiznieben.

\ir wimet Spitaie wath uben; Adinitthilly Jur Reduktion doy elgomen Glpckyspeeswrvivatteny - Linytiag munt Ausstiog 17
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Schreibo nun deine eigenen Erfahrungen auf, die sich als Vortelle oder Nachteile aus deinem Giicksspielen ergeben:

18 1 wlteae iraly track abere Astultshife dur Nedubsion des elganes Giicksspinlverhattans - Elmting zum Avtsting
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~. '\ Ein Blick auf dein Gliicksspielverhalten

Du spielst auf eine bestimmee Art und Weise. Viglisicht willst du daran 4.1 Regeln und Absprachen

etwas andern, Damit du spater beurteden kannst, ob dis gelungen

158, musst du dein aktuedes Spielverhaiten notseren. Dann kannst du Jeder Spieler Lrifft Absprachen mit sich selbst, um sein Spselverhalten
Vergleiche anstelion. Bel deinem Versuch, stwas zu andern, solltest und dke Folgen zu kontroferen, das heiflt also, dass wder Glucksspieler
du dewn Spielverhaiten regelmaBig auf dieselbe Weise notieren und ur Selbstkontrollo in der Lage ist

diese Notizen mit deinen Irakaren Aufzeichnungen vergieichen, So
erkennst du, was sich geandert hat und was gleich geblieben ist,

Kreuze an, was fr dich gilt und ergiinze die Liste: v

Meine aktuellen Regeln

ekt Takade’
. 'S

Ein wichtiger Aspekt ist das Erfassen bestehender Regeln. Hier zeigt sich haufig das der
Spieler seine eigenen ungeschriebenen Regeln nicht als solche wahrnimmt. Er ist evtl.
darauf angewiesen seine scheinbar chaotische Welt nach Regeln zu durchsuchen an die
er sich halt. Hilfreich ist an der Stelle auch die Motivation zu ergriinden die ihn dazu
bringt diese Regeln nicht zu verletzen. Teilweise erweisen sich dann Regeln als Produkte
magischen Denkens oder auch hier wieder falscher Kausalattributionen. So kénnte z.B.
die Regel ,,ich spiele nicht am Montag” bei einem Spieler der nur eine — seine
Stammspielhalle — besucht damit zu tun haben, dass in dieser Halle Montags die
Automatenkasseninhalte vom Besitzer geleert werden. Ich wiirde jetzt aber nicht an der
Regel ritteln nur weil sie unsinnig ist und diese Kassenleerung keinen Einfluss auf den
Gewinnplan hat. Spielfreier Tag ist spielfreier Tag. Der Berater muss immer darauf
achten hier nicht zu versuchen seine eigenen Regeln einzufiihren.
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4.2 Tage, Gluicksspiele und Geld

Auf ger ndchsten Seite ist ein Woechenplan abgebildet. Links stehen
the Wochentage, rechts davon vies Spalten, Diesen Plan kannst du
gine Woche lang ausfullen, Bei Montag gist du das Datum elnund in
dhe Spalten tragst du fir jeden Tag Folgendes ein:

|

welche Glhcksspicle du gespialt hast
wie viel Zelt du mit Glucksspielen verbracht hast

die Hohe deines Einsatzes

ob du eine oder mehrere Deiner eigenen Regeln
nicht eingehalten hast (- entspeicht nicht OK!") oder
alle befolgt hast |+ entspricht LOKI")

Zahle die Betrage in den Spatten Zeit”, Einsatz" und ,Regeln”
rusammen und trage die Summen unten in der Spalte ein.

Eine Woche ist als aussagekraftiger Zeitraum das absolute Minimum. Ich personlich
nehme einen Monat um auch Verdanderungen die mit dem Zeitpunkt von Einkiinften zu
tun haben erkennbar zu machen. Regeln kdnnen ja durchaus ,,eingehalten werden”

wenn auf Grund fehlender Einsdtze Spiel gar nicht moglich ist jedoch regelmalig
Uberschritten werden sobald Geld vorhanden ist. Dies kann ja zu einem spateren

Zeitpunkt durchaus genutzt werden durch die Einflihrung zusatzlicher Regeln die sich auf

den Umgang mit Einklinften beziehen.
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Wochenplan

Zeit | Einsatz Regeln
(Euro) * OX|

Wochentag = Datum Welche Gliicksspiele

Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

Freltag

Samstag

Sonntag

summen

In winer Spaatn nach aban: Actemehilfe zur Raduktion des aigenen Gikthaspietomenatten: - Sindtlag seen Auxsting

Bis zur EinfUhrung dieses Tagebuchs benutze ich i.d.R. ab dem zweiten Termin das
Glucksspieltagebuch von Grisser/Thalemann aus dem Buch Rien ne va plus — Wenn
Gliicksspiele Leiden schaffen.
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Lol o Willst du es versuchen oder (noch) nicht?

Du hast die ersten Schritte gemacht.

Jety maasst do dich entscherden Wélst du versuchen, dein Spelverhalten 2u
Andern oder noch nicht?

Wonn du diese Entscheldung sul die lechte Schutter nimmst, ist die Gefane,
chass ey schief geht, atig grof. £in halo per Entschluss mutzt dir ak%o
mchts.

-

Grunde, um etwas zu andern:

Uberiege dir Juerst. wanen du stwas Gndern willit. Denke dobei vor sfem an
die Nachieile, die dy = Schritt 3 genannt hast. Was gewlonst du, ween du ma
dem Sprelen aufhérst?

Bewerte anschiloRend die Wichtighet der Grimde auf einer Skale von 1 bs 10,
Déee | bedeutet  nicht sehr wichtig™ - die 10 Suflerst wichtig®,

Wichtigkeit:

I et Spirale nach abeni Arbwlrshitfe st Redubfian ihes Higenun Qlockssolelverhiitens - Ueistig sum Ausstig

Im Ml heil3t dieser Schritt Entscheidungswaage.



Es hat sich im Druck der Broschure auf Seite 23 ein Fehler eingeschlichen.
Bitte verwenden Sie diese beigefigte neue Seite 23.

Uberdege dir anschiieBend, warum du (noch) nichts dndem willst. Wichtige Grimde sind keine Ausreden.

won 1 bis 10. Eventuell hast du schwerwiegende Probleme, die du lisen musst,
bevor du dein Splelverhalten Bndern kanast, Und vielleicht gelangst

Violleichs gibt 65 ja Grinde, weshalb die Zeit noch nicht rerf is. du sogar u dem Schluss, dass du die Situation gut findest so wie sie ist.

s um (noch) nichts zu andern Wichtigkeit

S e S s T T
mﬂmm*&m.mma Sinvil shr i G iy cxwey fw (mewm wicRtigeT o (e Griinde daia Soi §
Muﬂmﬂmwﬂm BAer Inrttsaetann? Ul detiied sl dorpbedlh etwas dmtern 7 Dune fins wevtnr

W e Spwnle i aleeet Al iuhillie gt Madlubtinn des oigenei G Gisterr hulteis < Einatieg sam AUsting
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Vorbereitung

Gliicksspieler im Stadium der Vorbereitung treffen eine Entscheidung fir eine
Veranderung in der nahen Zukunft. Sie sind oft hoch motiviert, unmittelbar mit
der Veranderung des problematischen Verhaltens zu beginnen und dulRern das
entweder in Absichtserklarungen oder unternehmen bereits erste Schritte der
Veranderung. In der Beratungssituation ist das erarbeiten einer realistischen
Einschatzung der Lage notwendig, um Uber alternative Verhaltensweisen
nachzudenken, konkrete Schritte zu benennen und herauszufinden, welche Art
der Hilfestellung oder Begleitung nétig ist um die Veranderung des
Spielverhaltens vorzubereiten. Das muss nicht alles zwingend durch den Berater
erfolgen. Evtl. ist ein vorriibergehend eingesetzter gesetzlicher Betreuer,
MalRnahmen der Eingliederungshilfe und der Beginn einer Schuldnerberatung
0.3. viel dringender. Ihr Wissen und die Kontakte zu den regionalen Diensten und
Hilfesystemen ist hier von grof3er Bedeutung.
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. Die Vorbereitung

6.1 Deine Lebenssituation
mwﬁlnﬁomm deinam Spialverhalten andern. Daru musst

§mm¢mmmm¢mmmmmmm¢khwfdh
Veriindecung delnes Spiehverhaltens u kanzentrieren.

(21 zum Wonnungsamt geben

O Ximinanzmge aufgeben

£l
aj
beschaftigung/ oy S

Freizelt U] raheradfahren
T Musik machen oder Lesen

.
(W)

Lebenssituation | = ., | Was kann ich tun

Du kannst deine Lebenssituation n folgende Bareiche unterteilen:
Wohnung, Tagesbeschaftigung, Einkommen, Schulden, Ausbildung,
Problems mit Polizei oder Justiz, persénliche Beziehungen und
kiieperfiches und psychisches Wohtbelinden.

Daliir kanast du das nachfolgende Schoma als  Checkliste” verwen-
don. Krouze an und notiere, was auf dich rutrifft.

(Beispiele)? Wer kann dabei helfen?

Wahnung : | [0 eigene, neue Wohnung wchen [l sozlalarbuitor

[ gememniitzige Wohnungsbau-

] informationen (e betroutes Wohnen einholen genossenschalt

[ Bekannte, nsmlich

3
O

TBEES’ 0 ] Ebeonamtiiche Beschiftigung suchen l;} Freswilliganzentrum
e [ selmwhilfokantaktstello

In mimer Spele rach ohion: Arteitshille s Rududiion ias vigenes Gllcksapinlvarhantens - £imsneg mm Ausstiog

Hier kann der Berater oft wertvolle Tipps geben da ihm ja das regionale System bekannt

ist. Er kennt die Schuldnerberatung, hat evtl. Kontakte zu Sportvereinen, SHGs u.a.
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Lebenssituation | . .. Vas N (Beispiele): Wer kann dabei helfen?

Elnkommen | Tl ob suchen [ Satinlactester
Ul Arbeitslasengeld beantragan I Arbeitsagentur/ Jobrantsr
Ol leenen, mit Geld austubommen ] Stwitfenanaeigan durchschayen

a

Schulden ] Aufschub beantragen Ol Soriatarbaiter
[ flegolungen verainbaren Ol &chutdnerberatung
[ turiickrahion ] Bank

0 O

| 0

Aushildung / Arbelt [ weiterbildung/ Fortbildung [l Astwitsagentur / Jobcenter
Ol Computarkurs [ Serutsheratung

[ mich bei Arbeitsprojekten muiden [] Valkshochschube
[ ideen entwickeln, bm sich selbstandig 2u machen | [ Staftalligenhiifetsager

Phtmair Cxnmtubms budasiohs rghstas $am Dumal pabegon]

(]

= ®

Polizel / Justiz [ Goldstraten bezabian [ Palizeirevier
[0 Strafe ,abarbeltan® [J Rechtsberatung
[ gemuinnitziger Trilges

o et A L A g

[ Bewahrungshilte
54
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6.2 Struktur in dein Leben bringen

Dia besten Vorsiitze nditzen nichts, wenn dich die Langeweile packt.
mmmm namlich genay ie Gewohnheiten wieder pin,
die du gerade loswerden willst.

Fiille den nachfolgenden Plan fur die kommende ‘Wacha aus.

Wenn bestimmte Felder leer bieiben, denke dir dann sefst eine
‘W als, um diese Zeiten/Tagesabschnitte auseufilien.
‘Und mache dann auch das, was du dir vorgenommen hast.

| Wenn du mehr Wochenplne brauchst, kannst du den Plan am Ende
-mmmﬂl

E5Qibit swiar vivle milghiche Beschiftigungen, div aber auch viel
Gekd kostan Kanaen,

Es geht Jedoch auch bilfiger. Denbe tim Belspie] an einen Bexuch
bel delnen Eltern, on ehrenaatifiche Mitartel (28 n winem

Birger- oder Stadtteilneitrim, in winer Selbsthilfegruppe) oder
an Musik machen, Auch i Stadresfeedtungen werden oft atlerf!
Altivititen angekimdigl

Jodke Mtimuite, i der i etwos au turt Aot It el mapliche Spriel
sitootion weniger.

I einer Sphale nath obet: Arbenshilfe tur Reduktion dex aigemen Glleksapindewhattans ~ Einatiag 3m Aussticg 20

Haufig kann der Berater auch hier seine Kenntnisse der regionalen Strukturen dem
Spieler zur Verflgung stellen indem er Adressen von Tages- oder Begegnungsstatten,
Freizeitclubs 0.a. zur Verfugung stellt und evtl. Kontakte herstellt.
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Mein Wochenplan

Wochenplan Morgens

Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

Freitag

Samstag

Sonntag

0 It eiovee Spieale nach aben Arheltahitfe pur Reduktivn ce slgemnn B10chasiibeborrhattons - Ensting summ Ausitieg
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In Schritt 5 hast du entschieden, dass du stwas an deinem Glocks-
spieiverhaiten dadern willst.

In Schritt & hast du dir (beclegt, was du tun kennst, um deine Lebens-
gualitit ro verbessern. Du hast dir voqgenommen, deine Lebens
situation und delne Tageseintalung an dein Vorhiaben anzupassen.

gehoren.
Wenin ich mein Ziel arreicht habe, gebe ith mir folgence Belohnung:

“. ' Ein Vertrag mit dir selbst

Jetzn ist es an der Zed, das Zel, das du mit den Verdnderungen
errochen willst, festzulegen,

Der folgende Vertrag st @in Entwurl der = den meisten Fillen
«passt’, aber nicht immer. Du kannst genauso gut einen eigenen Ver-
trag eretellen.

Mein Ziel

1 tch will woniger |wichtigstes Spied nennen) spiesen, namich __|—} Stunden pro Tag / Woche / Monat.
(7 ich will weniger (zweitwichtigstes Spiel) spicien, namikh | | | Stunden pro Tag / Woche / Monat

10 deh will weniges (drittwichtigstes Spiel] spielen, namiich ] | | Stunden pro Tag / Woche / Monat,

() b will mit | (wichtigstes Seiel) aulhiren,

1ty will mt | (aweitwichtigstes Spiel) aufhoren

1 heh will it | (drittwichtigstes Spial) aufhoren

Ich begmne an folgendem Tag: - und halte mich an meinen Plan, 0en ich hier aufgeschrieben habe. Wenn es mir nicht gelingt, den

Plan voll sinzubaiten, fasse ich mich dadurch nicht entmutigen. Mir ist namiich klar, dass das passieren kann und dass solche Erfahrungen auch dazu

|

T -
A 0 e @l ob i AXIVINSSO

Das ist ein Muster und kann natdrlich durch einen eigenen ersetzt werden. Der Vertrag

muss konkret sein und soll erreichbare Ziele benennen.
Ein zusatzlicher Teil von Dingen die der Spieler beginnen will hat sich bei manchen

Spielern bewahrt. Z.B. ich will beginnen mit meiner Frau tGber meine Befindlichkeit zu
sprechen. Ich will beginnen nicht immer ,ja“ zu sagen wenn jemand etwas von mir will

obwohl ich eigentlich weder Lust noch Zeit dafilir habe.
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Schritt o0 Auf schwierige Situationen vorbereitet sein

Schritt 8 befasst sich mat dar Art und Weise, wie du dein 2ied erroichen Glicksspiel :uruckzugreifen. Darum solltest du dir dberlegen, wio du
kannst, Jedes siichtige Verhalten kennt Situationen, in denen es nun anders auf solche Situationen reagieren kannst,
besonders schwer ist, nicht aul das siichtige Verhalten wie das

"N_ wann h mich kérpeeiich unwohl fhle wann ich mich imscher (Uhle

[ wenn ich Streit habe wenn ich mich verfegen fuhle

[0 wenn mich andere Spioler zum Mitspielen autordern [J wenn ich degressiv bin
[ wenn ich Gutscheine oder Testcoupons hekomme 7 wenn ich nervos bin
[J wenn Ich sehe, wie andery Glicksspiole spielen ] wenn ich vraurig bin

wenn Ich mit anderen Glicksspialorn ausamman bin wetin ich witend hin

(W

J weonn ich anemern Ort bin, wo ich oft gespalt habe

wenn ich mich-einsam filhle

o
—
L] wonn ich mich ngweile
0

Markiere die wer Si wn an, de bei g am hdufigsten vor Glocksspiele 2u spielon, oder wie du solchen Situationen ganz aus
kommen. Uberiege die, wis du darauf reagleren kannst, ohne gleich dem Weg geben kannst,

)2 11t kloe Spiealy tach whem: Arhiitshille s Beslubitinn diy pigommn Ghlchosgintrrhaltens - Einamg nem Auroeg 1
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s gent einfacher, wenn du die Antworten in eln Schema eintrégst.
Ein Beispiel:

wmdummmmmmuwmmwm
gehen oder aus ihnen herauskommen, kannst du auf awei Arten
it dieser Situation umpehen. Dy kannst die Situation vermeiden,
indem du Splelstatten so viel wie maglich meidest. Du kannst auf die
Situation reageren, indem du schell weitergehst.

Noch ein Beispiel:

Wenn dir Langewedle Probleme bereitet, kannst du auf 2wei Arten
damit umgehen. Du kannst Langeweile vermeaiden, indem du deinen
Tagesablauf im Voraus planst, Oder du kannst eine Situstion, in der
du dich kangwellst, beenden, indem du jemanden anrufst und fragst,
ob du vorbelkommen kannst. Wenn keines ans Tebefon geht oder ein
Basuch nicht moglich ist, kanast du eine Runde Fahrrad fahren oder
dir eine andere Beschaftigung suchen.

1. In der Néne von Spiethallen oder
anderen Splefstatten

Schwierige Situationen | Wie du sie vermeiden kannst | Wie du reagieren kannst

Spilstattan wenn moglich méiden

® Schnoll weitergehen
® Gesprach mit bestimmtan Leuten meiden

L Langewede Den Tag imn Vooaus planen

® Xlaws oder Potra anrufen

® In die Bicharel gehen

® Fahrrad fahren

@ Mit dam Hund Gassl geaten

@ Scthiwimmen gehen

i wingr Sqiirate nach oben: Arunitehitte zur Radubtion des olpeann Gllickemlilyechnlbens ~ Einbing ram Aussting 1
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Eigene schwierige Situationen

Schwierige Situationen Wie du sie vermeiden kannst | Wiedu reagieren kannst

It einee Sisale nach abeni Artiwieahiife nur Medudtion des eiganes Sluckiplvbvertabens - Destleg zum Aussting

Das Ausfillen der Tabelle fiihrt automatisch zu Change-Talk. Den gilt es an dieser Stelle
zu bestatigen.Bsp.,, lch kann sehen, dass sie sich grindlich
mit dieser Aufgabe auseinandergesetzt haben und
denke das kann funktionieren” oder,Das halte ich fir
einen sehr guten Gedanken”
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~ ' Anpassung der Regeln und Absprachen mit dir selbst

mmmmmmmnmma die Regeln auf-
geschrieben, die du bereits anwendest, um dein Spielverhalten 2y
| kontroeren. Schau sie dir boch einmal genauer an und suche Ge
munw.dbdtmmwm

‘Schreibe die Regeln hier suf:

Suche dir den  richtgen™ Tog ows, an dem do ifdogsr. Des
komw in Montag sein, wena W dis Ut dfos Rasfillen der Flitne
praftischer arseheit.

I» st Sgirale nach whem Arbeitshilfe sur Reduetion duy mgnoen Ginckasphdyuriantons « §ineneg wm Aurmiog

Uberlege dir anschlieBend, ob es sinwoll ware, weitere Regeln oder
Absprachen arautigen,

Wenn dir welche einfallen, schreibe sie hier suf:

Jetzt hast du alle Regeln vor dir und kannst Dich

‘gut vorbereitet auf die ,Spirale nach oben”

begeben!

Sorge i fedem Foll dafie, dote di einen Tag wihhe, o dem
o genug 2t hrst

Aus Schritt 8 ergeben sich haufig weitere notwendige Absprachen und Regeln die unter
4 noch nicht vorhanden oder abzusehen waren



Aktion

Im Stadium der Aktion werden konkrete, deutlich sichtbare Veranderungen
unternommen, um ein bestimmtes, von dem Gliicksspieler gewlinschtes
Verhalten zu trainieren. Die Abgrenzung gegeniliber dem Stadium der
Vorbereitung besteht darin, dass dieses Verhalten ausprobiert wird. Dieses
Stadium bendétigt ein hohes MaR an Entschlossenheit und Engagement. Es ist
besonders anfallig flr Riickschritte, denn zum ersten Mal geschehen die
Veranderungen nicht nur ,,im Kopf“, sondern treffen als offene, beobachtbare
Verhaltensweisen auch auf Reaktionen der Umwelt, mit denen die
veranderungsbereiten Gllcksspieler umgehen missen.
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Du musst dir darliber wm Klaren sein,

® wann du beginnst
® was du tun musst und
® wie dir dewn Yorhaben gesngs.

Manche Glocksspiesar, die diese Methode ausprobieren, notioren

den Verlaut der Spirale nach oben auf mahreran Wochenplanen im
/p?‘NMAfomat, Das Modell zines Wochenplans findest du am Ende
dos Arbeitsheftes. Manche finden es praktisch, die Entwicklung buch-
stiblich vor Augen tu haben, indem sie den Wochenplan an die Wand

Schritt 10: In einer Spirale nach oben

10.1 Hinfallen, aufstehen,
weitermachen

D hast dir vargenommen, dich und deine Lebenssituation u andern,
und hast damit am essten Tag deingr Splrale nach oban angefangen.
Natlrtich tust du dein Bestes, um deine Vorsatze auch ainzuhalten.
Trotadem kann es vorkommen, dass du mehe Zeit und Geld fir
Gliicksspiele aufwendest, als du dir vorgenommen hast. Das helfst
abier nicht, dass dein Vorhaben misshungen ist oder dass du es nicht
schaffen kannst. Lass dieh dadurch nicht aus der Auhe bringen. Dann
wird namlich afles vsl schiimmer ks a5 eigentlich ist.

oder die Tor hangen. 5o 1asst sich der Plan leichter aktuaksieren, und

man kann = wenn man e5 will = mit anderen dariiber sprechen, Do st die’ etwie leriges Volge: Das geht manchmal

(=
nicht shne hinzufallen, sufzustehen und welterzumachen, Jedar Aus-
rutscher fiat auch seine positiven Seiten, wenn du bawusst damit
umgehst. Du kannst daraus namlich etwas lernen. Eigentlich bedeutet
ein Ausrutscher ja nichts anderes, als dass eine Vureinbarung, die
du mit dir seibst getroffen hast, in giner bestimmten Situation nicht
funktiomert.

Also musst du diese Vereinbarung andern oder beim niichsten Mal
mit einer salchen Situation anders umgehen,

Die Qbrigen Absprachen ldsst du randert und h
mit deinem Wochenplan weiter,

Der Rickfall ist integraler Bestandteil des Prozesses. Das lineare Durchlaufen der
Stadien ist eher die Ausnahme als die Regel. Raucher durchlaufen den Kreis der

Veranderung drei bis siebenmal, bis sie eine dauerhafte Veranderung erreichen.

Entscheidend ist, dass ein Misserfolg oder Riickschritt nicht als Abbruch des
Veranderungsprozesses gedeutet, sondern konstruktiv als Erfahrungsgewinn
genutzt wird.
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10.2 Ab und zu eine Atempause

Auf Austutscher kannst gy wio gesagt sofort reageren. Ab und zu
solitest du aber eine Pause einlegon und dir den gesamten Prozess
In Ruhe ansehen, zum Beispiel jeden Morgen oder in jedem Fall
einmal pro Woche. Spatér karinst du die Phasen zwischen diesen
Atempausen verlangem.

Sei picht aw strong mit dir selbst, dean dus funktfomiert micht,
Wienn du dir 2u viel worgenoowmen hast, schroube deine
Ermartungen aurlick.

Die Atempause dient hier als Momente der Reflexion. Sie soll zu einer besseren Korper-

I et Sqrirade mach aben: Achebtsivith tur Brdubyion des sigenen Gliickeepiblvithaltens - Cinsreg Tum Austing

Stelle dir folgende Fragen:

® Gelingt es mir, meinen Wochenplan eineuholten?

® ist meine Tageseinteilung richtig?

© Funitionieren meine Regein?

® Bin ich mit meiner Teilnahme on Gliicksspiefen zufrieden?
® Bin ich mit mir sefbst 2ufrieden?

® 8in ich mit der Qualitat meines Lebens rufrieden? \,\

Wenn du mit einem bestimmten Punkt unzufrieden bist, sofftest du
versuchen, die Grinde herauszufindon. Dann kannst du neve Regeln |
und Tageseintedungen aufstellen oder dir eventuell sogar ein neves
Ziel setzen.

Wem du dir die WochenpRine voa mehtreren Wochan ansieht,
findest du parantiert Punkte, bel denen di Fortsehyitte pemmett
has.

und Selbstwahrnehmung fiihren und Uber diese zu neuen Zielen, Anpassung
bestehender Ziele und innerer Einkehr inspirieren. Pause heil3t hier nur keine neuen
Ziele in Angriff zu nehmen sondern ,,nur” das erreichte zu stabilisieren. Es ist nicht

gemeint einen Schritt rlickwarts zu gehen.
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10.3 Aus der Spur

Es kann passieren, dass dir platziich alles ru viel wird, dass du den
Mut verlierst und dass dir nichts mehr gelingt. Du fishlst dich dann
wieder an den Baginn zurickgeworfen. Manchmal kdnaen bestimmte
Situationen oder Geschehnisse der Ausloser flir so elne Krise' sein

Uberiege dir genau, was in dieser Situation pessiert ist und schreibe
es auf; (siche Beispiel auf der folgenden Seits)

1. Wos ist possiert?

2. Wer war dobei?
1, Wos habe ich dobeil gedocht und gefiihit?
4. Wie habe ich reagiert?

Stell dir anschliefend die Frage, ob du in der Situation auch anders
hiittest reagieren kannen,

5. Was hétte ich anders machen kdnnen?

AnschiieBend kannst du zwel Dinge tun. Belde sind okay,

@ du kannst deine Vorsatze und Regeln an die néu gewonnenen
Einschien anpassen und einfach weitermachen,

® du kannstvarldufig eine Pause emnlegen: Halte das Arbaitsheft aber
riffoereit, damit du weitermachen kannst, sobald du soweit bist.
Wenn du den Faden wieder aufnimmst, lies dir das Arbeitsheft
ab Schritt 2 kurz durch. Du wirst mesken, dass du dach gin wenig
weiter gekommen bist. Mache doet weiter, wo du aufgehort hast

Wir alle kennen diesen Punkt als Riickfallanalyse. Nur wird eine Phase fortgesetzten
Konsums eben nicht mit disziplinarischer Entlassung aus der Therapie quittiert sondern
fiir den Fall das sich der Spieler fiir eine Pause entscheidet (letzter Absatz rechte Spalte)
wird mit dem Spieler eine Vereinbarung getroffen wie der Kontakt zum Berater bestehen
bleibt. Diese Vereinbarung richtet sich nach den Bedirfnissen und Wiinschen des
Spielers und nach ihren Terminkalendern. Der Termin fir das nachste Gesprach sollte
aber nicht zu weit in der Zukunft liegen um die Motivation aufrecht zu erhalten und bei
sehr krisenhafter Entwicklung den Wechsel in ein Behandlungsangebot offerieren zu
kdnnen.
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Beispiel

! W dabei? Was habeich dabel Wiehabeid ;
t " er war dabei? 2 e habe ich reagiert?
Situation er war dabei cedacht und gefihit? Vie habe ich reagiert

|
Es regnete und die Vigle Menschen, die Typach! Ich bin dom Fahres Ich bin n die nachste

Straflenbahn fub mir warm und trocken In der 30 egal, dass or o5 nicht Speelstatte gegangen
vor der Nase daven Straflenbahn salen, fiir nditig hai, durz aut und habe gespieit

mich zu warten!

|
Minderwertigheitsgafinl, Arger,
Wut

Die gleiche Situation " 4 dab 2 Was werde ich dabei Wie werde ich
sy Wer wird dabei sein? .
beim nachsten Mal denken und fuhlen? reagieren?

Es regnet und die Viele Menschen, die | Der Fahrer hut mich Huhig auf ce ndchste
StraBenbahn tahrt mur ‘ warm unad trackan in der | wahmcheinlich nicht gesenen. SiraRenbahn warten und
wor der Nase davan, Strafenbahn sitren, | S0 win Pach mich schon mal suf das
| Nz, beim néchyten Mal wiarme Getrank fresen
wird’s schon dappen dad ich mir nachher

T House machen werde.

| Neutrales Getiihl

I winer Bpirsty nach abam: Asbuilahiibe tur Romviktion das sigenan (lilchspinfenriattons - fmitieg sum Ausitieg
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Selbst erlebte Situationen

Was habe ich dabei

Situation < e lie h: iert?
: gedacht und gefiihit? Wie habe ich reagiert?

I #dnne Spirale nach aben: &rhestshilfe it Redubtion det eignnen Gllicksspinvwrmalions - Fimtieg rum Ausstiog

Ruckfallpravention: Identifikation der Auslésefaktoren fiir erneutes Glicksspiel
und Einliben von Bewaltigungsfertigkeiten in Risikosituationen, Aushalten von
Frustration und Langeweile.
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Die gleiche Situation beim ndchsten Mal

Die gleiche Situation Was werde ich dabes Wie werde ich

Wer wird dabej sein?
beim nachsten Mal denken und fuhlen? reagieren?

1wl Spitati nach abem Areltshitle 2 Rashiktian des hlpenan Qapielverhaten - Einstieg tm Ausstieg

Rickfallanalyse miindet in der beabsichtigten (noch) theoretischen Verhaltensanderung
in Krisensituationen —im Ml ,Change-Talk". Der Spieler hat nun eigene
Handlungsalternativen entwickelt die er versucht umzusetzen. Auch hier gilt es zu
bestarken und zu bestatigen.



10.4 Am Ziel

Schritt fiir Schntt kommst du deinem Ziel n3her und erreichst die
angestrebte Situation.

' Das kann ein verindertes Spielverhalten sein,

¥ Das kann kontrolliertes Glucksspielen sein.
 Oder es kann sein, dass du das Spielen vollig eingestellt hast,

Ad ZIEL

I ks

Es bedeutet Gbrigens oicht, dass du dann wunschlos. glocidich bist,
Wunschlos glicklich ist niemand! Du hast die angenehmen Seiten
deines bisherigen Splehvarhaltens kennen gelernt Wegen daser
angenehmen Seften hast du ja schiofiich Glucksspiela gespleldt,
und es st dir waheschesnlich nicht so leicht gefalien, etwas daran 2u
andern, € kann win, dass du diese angenehmen Seiten vermisst,
und du musst lernen, dich damit abzufinden. Dem steht abes auch
viel Positives gegenaber, Andernfalls ware es dir ja nicht gelungen,
dain Ziel zu erreichen und dort 2u bieiban.

Jetzt kann dich nichts mehr daovon obhalten,
auch andere Dinge in déinem Leben xu dndermn,

Du hast gelernt, wie du das schoffst

m winet Spiraln nach aben: Arbeitshilln rur Aedution des igonem Gockyiwivorhatent - Einsting 2um Ausstivg

Das Ziel ist erreicht wenn der Spieler mit seiner Lebenssituation und seinem
Spielverhalten zufrieden ist. Kein ICD 10, kein DSM V oder Reharichtline des VDR und
auch nicht die eigene Vorstellung eines verniinftigen Umgangs mit Gliicksspielen - es
geht ausschlieflich um die Sicht des Spielers.



Aufrechterhaltung

Im Stadium der Aufrechterhaltung ist es bereits gelungen, die Veranderungen
Uber einen langeren Zeitraum durchzuhalten. Auch in diesem Stadium kann
Begleitung und Hilfestellung zur Beibehaltung des verdanderten Verhaltens
notwendig und sinnvoll sein. Auch in diesem Stadium ist mit Misserfolgen,
Anpassungen der Regeln und Absprachen zu rechnen. In meiner Praxis kam es
auch hier noch zu Wechseln in Behandlungsangebote. Diese Entscheidungen sind
dann meist sehr klar und gut Giberlegt. Der Spieler hat zwar einige Erfolge selbst
erarbeitet ist aber mit seiner Lebensqualitat noch nicht zufrieden. Haufig hat er
durch die systematische Auseinandersetzung mit seinem Spielverhalten auch
schon Therapieziele fiir sich definiert und wird sehr gut vorbereitet in eine
Behandlung gehen.
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Kopiervorlage; Wochenplan

Summen
— Std. €

I einar Spicaly nach nbem Arhettahiing rur Redilktion des nigeoen Glllckapiehmrhaitans - Einstieg Juin Aunstiog

Um nicht wieder in eine unkontrollierte Steigerung der Gliicksspielaktivitat zu geraten
empfiehlt sich das Fortflihren des Wochenplans. Bei sehr sicheren und sozial gut
eingebundenen Spielern bei denen das Umfeld an der Kontrolle beteiligt ist evtl. eine
»abgespeckte” Variante in Form eines Jahresplaners wie sie zu Jahresanfang in Zeitungen
beiliegen oder bei Banken zu bekommen sind. Hier konnen dann Spieltage mit Angabe
der Spieldauer und evtl. des Einsatzes rot und spielfreie Tage Griin markiert werden.
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Selbst erlebte Situationen

Was habe ich dabei

Situation Wer war dabei? f : iy
2} gedacht und gefiihit? Wie habe ich reagiert?

I eine Sitake mach sben: Arbeitshitte sur Nedtelon des eigenen Glucksspielveshaliems - Lintting sum Ausstieg

Auch diese Aufgabe gilt es weiterzufiihren. Wird evtl. in der nachsten Auflage auch als
Kopiervorlage ans Ende des Manuals gefligt. Auch nach dem Erreichen des eigentlichen
Ziels werden schwierige Situationen auftreten die dann nach erlernten und
eintrainiertem Verfahren analysiert werden und in beabsichtigte und umzusetzende
Verhaltensanderungen miinden.
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Die gleiche Situation beim ndachsten Mal

| Wie werdeich

Die gleiche Situation ! A Was werde ich dabel
: ?
Wer wird dabei sein? resgieren?

beim nachsten Mal denken und fuhlen?

Der Prozess ist zu Ende wenn der Spieler mit dem Ergebnis zufrieden ist. Sollten Sie das
Geflihl haben es geht nicht mehr weiter und der Spieler ist eigentlich da wo er hin
wollte: Holen Sie sich das Einverstandnis des Spielers ihm ihre Sicht zum Prozessverlauf
mitteilen zu diirfen. Manchmal verschafft der persénliche Kontakt zum Berater nur ein
Gefuhl der Sicherheit.

Gehen sie mit dem Spieler in diesem Fall noch mal die ganzen gelungenen
Veranderungen durch um deutlich zu machen was er erreicht hat. Uberpriifen sie
gemeinsam ob der Istzustand der Zielvereinbarung entspricht. D.h. es ist der Vertrag aus
Schritt 7 erfiillt und es werden die Regeln eingehalten. Ist dies der Fall treffen sie eine
Vereinbarung fiir ein Abschlussgesprdach wenn kein neuer Bedarf einer Unterstiitzung
entstehen sollte. Wie in allen anderen Zusammenhangen gibt es das Angebot erneuter
Kontaktaufnahme bei Bedarf. Die Gesamtdauer des Prozesses kann stark variieren.
Grinde dafiir lagen bei mir in den Lebensbedingungen des Spielers und dadurch
vorgegebener niedriger Kontaktfrequenz (Schichtarbeit/Insulaner) oder an den
kognitiven Einschrankungen des Spielers. Ein halbes Jahr plane ich aber immer ein.
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Abgrenzung zur ambulanten Therapie

Die Abgrenzung zur Therapie findet durch
das Setting statt. Eingesetztes Personal
braucht keine therapeutische Ausbildung.
Kontaktfrequenz und Dauer der
Gesprachstermine richten sich nach den
Moglichkeiten und Anforderungen des
Spielers und zwangslaufig den Ressourcen
der Einrichtung.
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Weitere Einsatzmaoglichkeiten

* Auszugsweise innerhalb
verhaltenstherapeutisch ausgerichteter
ambulanter Reha

* Ausgewadhlte Teile innerhalb der
Nachsorge nach stat. Aufenthalt.
Besonders interessant, da Nachsorge
geringer vergltet wird und nicht mehr mit
therapeutischem Personal durchgefiihrt
wird.
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Weitere Einsatzmaoglichkeiten

* Nebenamtliche Ansprechpartner im
Betrieb

* Schulsozialarbeit an der BBS

* Erwachsenenbildungstrager mit einem
Sozialdienst. Schwierigkeit ist hier
allerdings ein moglicher ,,Rausschmiss”
des Spielers sobald er sich outet, da der
Trager das Spielverhalten als den Erfolg
der MaRnahme gefahrdend betrachtet.
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Zugangsweg Betrieb

Die nebenamtlichen Ansprechpartner im
Betrieb sind vermutlich viel ndher an
problematischen Spielern als das
professionelle Suchtkrankenhilfesystem und
es bestehen im glinstigsten Fall geringere
Schwellenangste.
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Zugangsweg Betrieb

Die nebenamtlichen Ansprechpartner im
Betrieb sind in der Region Ostfriesland sehr
interessiert, eine Schulung fur die Arbeit mit
dem Manual zu bekommen. Die Vorstellung
des Manuals in der Region Hannover ergab
auch ein positives Feedback.
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Seien auch Sie zuversichtlich!

Sie mussen keine Expertin in Sachen
(Gliicksspiel-)Sucht sein und brauchen auch
keine therapeutische Ausbildung, um den
Veranderungsprozess zu begleiten! Die
Systematik bei der Veranderung ist universell
bei jeder Art der Verhaltensanderung. Das
Manual dient auch fiir Sie als Leitfaden, um sich
nicht in der teils chaotischen Lebenswelt eines
Spielers zu verlieren.
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Seien auch Sie zuversichtlich!

Auch die Entscheidung, die Arbeit mit der Spirale
nach oben zu beenden und ein konventionelles
auf Abstinenz ausgerichtetes Angebot in
Anspruch zu nehmen, trifft der Spieler selbst,
wenn er merkt, dass Kontrolle ohne eine
vorherige langere Abstinenz nicht (mehr) moglich
ist. In diesem Fall stehen die klassischen
Vermittlungen in Entwohnungseinrichtungen zur
Verfugung.
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